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En 2007, alors

10,6 % cocic s

age prévu pour la fin de Fannée.
que le taux s'éléve 4 8,1 %

(2,2 millions), Nicolas Sarkozy se fixe comme
objectif de le ramener 4 5% avant la fin de son
mandat... En octobre 2012, les insecrits a Pole
emploi dépassent les 5,5 millions.

& MICHEL GLEMENT f AFP
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Dans la lutte
contre

le chomage,

on a tout essayé. »

FRANCOIS MITTERRAND
LE 14 JUILLET 1993
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Destruction creatrice
Le concept de destruction créatrice développé
par I'économiste autrichien Joseph Schumpeter
(1883-1950) désigne le processus de création de
nouvelles activités conjointement & la disparition
d’autres, devenues obsolétes. De ce fait, il vaut
plutit que de chercher a perpétuer les anciens.

LE CONTEXTE Le marche du travail en France est
réputé rigide, divisé entre des salariés protégés par
leur CDI et ceux qui subissent une précarisation.
L’ENJEU Les partenaires sociaux, le patronat

et les syndicats, doivent trouver une formule pour
réformer le marché du travail au bénéfice de tous.
Revue de détail d'une profonde réforme.

]
JEAMN-CHRISTOPHE CHANUT

omment ameliorer le
marché du travail ?
Chaque gouverne-
ment s’y essale
depuis presque
trente ans. Le concept est le
méme: la Hexibilité. Seul pro-
bléme, i1l faut trouver la formule.
Et 14, c'est le rile des partenaires
soclaux. Patronat et syndicats ont
entamé d’ailleurs une négociation
- qualifiée « d'historigue » par le
président Frangois Hollande - sur
la sécurisation des parcours
professionnels. Une discussion ot
tout doit étre mis sur la table :
procédures de licenciement éco-
nomique; information en amont
des institutions représentatives
du personnel ; lutte contre les
emplois précaires (temps partiel
subi, CDI), intérim) ; formation
des chémeurs ; accords « compé-
ttvité-emplol », etc. L'objectif est
de « fluidifier » le marché du
travail, traquer les lourdeurs... et
sécunser l'emploi Tour d’horizon
de ce que pourraient &tre les cing
pihers d'une telle réforme.

1/ RENOVER
LA FORMATION
DES SALARIES

La formation des salarés repré-
sente un effort de 10,5 milliards
d'euros, dont 8 milhards pro-
viennent des entreprises. De fait,
depuis la lo1 Delors de 1971, sur
lobhigation de fmancer la formaton
professionnelle des salariés, les
entreprises doivent consacrer une
part de leur masse salanale (actuel-
lement 0,9 %) au plan de formation.
Hélas, tous les salariés ne sont pas

égaux devant la formation Ce sont
souvent les plus diplémés quu sont
servis les premiers, alors que les
salanés potentiellement les plus en
danger en cas de licenciement y ont
MOINS ACCEs,

Pourtant, comme le précise Jean-
Claude In, anclen secretaire
confédéral de FO et spécialiste
reconnu de la formation profes-
sionnelle en France, « il
fiut aborder la question de
la responsabilite des entre-
prises en amont, avant les

30%

Paralléelement, 80 % des
embauches se font maintenant
sous CDD. Selon I'Unedie, le
nombre de CDD de moins d'un
mois est passé de 5,6 millions 4
12 millions entre 2000 et 2012.
« Il est foux de dire qu'il n'y a pas
de flexibilité du travail en
France », aime a dire Laurent
Berger, numéro 2 de la CFDT,
qui remplacera bientit
Frangois Chéréque ala
téte de la centrale.
Etienne Wasmer, pro-

licenciements. L'arficle des entrées fesseur d'économie i
Le321-1 du Code du auchémage Sciences Po Paris,
Travail prévoit que Fem-  Sont dues confirme : « La France
ployeur est fenu d'assurer ::: ""'l , 5'tllustre par un marche
ladaptation des salariesd 3 gurée du travail particuliere-
leurs postesde travailei de  déterminée ment rigide et dual qui
veiller au maintien de leur  (CDD) ou crée des effets de seuil
capacité a occuper - non 9o missions sécurisants pour ceux
d’'intérim.

pas leur - mais un
emploi ». Une obligation
pas toujours respectée. Pour v
remédier, I'Institut Montaigne
suggere de recourir i un systéme
incitatif de bonus-malus : en fone-
tion du nombre de salariés formes,
de la qualité et de la portabilité des
qualifications, de leur caractére
diplémant, les entreprises
devraient plus ou moins cotiser a
Passurance chdmage et, s1 elles ont
été irréprochables en amont, elles
pourralent étre, en cas de licencie-
ments économigques, Soumises a
des obligations de reclassement
allégées des salanés licencies.

2 /LUTTER
CONTRE )
LA PRECARITE

Un tiers des entrées au cha-
mage sont dues i des fins de
contrats 4 durée déterminée
(CDD) ou de missions d'intérim.

gqui sont du bon coté de
la barriere — les salaries
en CDI et les personnels statu-
taires de la fonction publigue - et
exclut ceux qui multiplient les
contrats courts. » Que faire?
Peut-étre ressusciter 'idée,
théorisée voici dix ans par deux
économistes, Plerre Cahuc et
Francis Kramarz, d'instituer un
contrat unique ou la protection
et les droits des salariés s'aceroi-
traient avec l'ancienneté. 11
pourrait aussi étre envisagé de
moduler les taux de cotisation
des entreprises a 'assurance
chémage en fonction de la durée
de présence d'un salarié. Plus
longue serait cette durée, moins
élevée serait la cotisation (avec
un plancher).

A l'imverse, les CDD courts don-
neraient lieu 4 une surcotization.
Un moyen de dissuader la succes-
sion de CDD sur des postes ayant
manifestement vocation a étre
pourvus parun CDI.

» »
LES CINQ CLES D’UNE RE
LA FLEXISECURITE AU C(

A LA RECHERCHE
DE L’EQUILIBRE
ENTRE... )

Une grande
flexibilite du marche
du travail avec,
notamment, des regles
de licenciement
souples.

Politique_

DUREE D’INDEMNISATION

Feriode maximale d'indemnisation des demandeurs d'amploi
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Financés par
les eéntreprises

Une flexisécurité a la francaise s‘approcherait du fameux « triangle d'or »

licenciement souples, un systéme d'indemnisation généreux ainsi que des




L’EVENEMENT 5

VENDREDI 26 OCTOBRE 2012 LA TRIBUNE

LE RAPPORT ATTALL EN 2008,
prénalt déja une « flexisécurlté i la
francalse », fondée sur la créatlon
d'un « contrat d'évolutlon » comme
statut de drolt commun du
chercheur d'emplol. Ce contrat
auralt remplacé les différents outlls
d'Indemnisation, de formation et
d'accompagnement liés au statut

| du bénéficlalre (étudiant, chdmeur,
béneéficlalre du RSA, etc.).

Les Francais y sont
préts, a condition qu'ils
4
ressentent cette reforme

comme juste. »

FRAMNGCOIS FILLON EN 2005,

Al GRS COMSEILLER DU

CAMDIDAT SARKCEY, SUR
L& FLEXIBILITE DU TRAVAIL

ALLEMAGNE Le taux
de ch&mage y a chuté
de 11,2% an 2005 4 5,9%
en 20T1. En aodt 2012,

Il s"affichalt a 5,5 %.

PAYS-BAS Lo «modblas»
m en panne? Longtemps

)<

© BEATRAND GILAY S AFP

proche de 3%, le taux de
chémage y est remonté
a 53% en aoldt darnler.

VOLUTION SOCIALE

EUR DES NEGOCIATIONS

.. LA DEREGLEMENTATION
DU CONTRAT DE TRAVAIL

Taux demplal en % de la population active francaise
{(dont professians liberales, agriculteurs, chomeurs..)
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Proposer des formations,

des réorientations, des stages... visant

a éviter le chédmage de longue durée

et & contrdler la disponibilité du chémeur.

.. LE RECOURS AU TEMPS PARTIEL

Taux de chimage, en % de
la population active & fin ac(it 2012

Autriche 45 l
Pays-Bas s3]
Allemagne 55 .
Danemark 8,0 .

Union Européenne

Italie

Zone Euro 1,4 -

Portugal

Espagne

Souross S iMSEE Minstanedu Travail du Dameimark, Bunast at .{né{l-i

associant une grande flexibilité du marché du travail avec des régles de

politiques actives de I'empleoi visant & éviter le chémage de longue durée.

S / SIMPLIFIER
LA RUPTURE
DES CONTRATS

S’agissant de la rupture du
contrat de travail, la législation a
aussl considérablement évolué.
Surtout depuis I'instauration de
la rupture conventionnelle, en
2008, qui permet un départ a
« P'amiable » du salané de l'entre-
prise, moyennant le versement
d'une indemnité au moins égale a
I'indemnité conventionnelle de
licenciement. Depuis son mstau-
ration, 915 000 ruptures conven-
tionnelles ont été comptabilizées,
soit 12% des sorties du travail des
CDL... Le double des sorties par
licenciements. Un succés qui fait
dire & certains, CGT en téte, que
le dispositif sert essentiellement
a contourner les procédures de
licenciement.

De fait, pour lwdifier le marche
du travail et pour ne pas découra-
ger les embauches, Medef et
CGPME rn'ont de cesse de deman-
der une simplification et une
sécurisation du droit du hcencie-
ment économique.

Cette revendication, sur la table
depuis dix ans, trouve son origine
dans la fin de l'autorisation admi-
nistrative de licenciement en
1986. Depuis lors, régne l'insécu-
rité juridique tant pour les
salariés que pour les entreprises :
qui — et quand ? - peut contester
un plan de sauvegarde de I'em-
ploi1? QQuand la réalité du carac-
tére économique d'un licencie-
ment peut-elle étre établie ? Ces
questions ont donné lieu a de
célébres jurisprudences de la
Cour de cassation, tels les arréts
Samaritaine, Good Year, Vivéo,
etc. En effet, 1l s'agissait d'en fimr
avec des situations ubuesques et
anxiogénes, comme par exemple
I'annulation - juridiquement
fondée — par la justice d'un plan
social (PSE) jugé msuffisant...
trois ans aprés la fermeture d'une
entreprise.

Dés lors, 1] serait peut-étre plus
utile de prévoir une sorte d'ho-
mologation par l'administration
du travail d'un plan de licencie-
ment qui permettrait une fois
élaboré de le sécuriser, puis de le
valider pour empécher les possi-
bilités de recours en justice.

4 / ADAPTER
LE DROIT
DU TRAVAIL

C’est un point devenu extréme-
ment sensible dans les discussions
en cours entre patronat et syndi-
cats. En outre, 1l y aun an, Nicolas
Sarkozy a braqué quasiment tout le
monde — sauf le Medef - en deman-
dant de fagon abrupte aux parte-
naires sociaux de négocier des
accords « compétitivité-emplol ».
De quoi 'agit-11? Les entreprises
rencontrant des difficultés conjonc-
turelles (probléme de trésorerie,
par exemple) pourraient négocier
avec les syndicats des accords déro-
gatoires aux régles en vigueur sur le
temps de travail ou les rémunéra-
tions, afin déwter des licencie-
ments. Un accord de ce type a été
récemment s1gné chez Air France.
[l g'agirait donc de gagner moins ou

de travailler plus. Patrick Bernas-
conl, président de la Fédération des
Travaux publics et négociateur du
Medef, insiste bien sur le fait « gu il
sagirait daccords d durée détermi-
née, i l'issue desquels, en fonction de
la situation, on renégocierail autre
chose » Ou l'on reviendrait 4 la
situation imitiale, le droit du travail
« normal » reprendrait toute sa
place. (lire l'encadré ci-dessous
concernant la position des parte-
naires soclaux sur ce point délicat).

5 / SECURISER
LE PARCOURS
PERSONNEL

Protéger la personne plutét
que le poste. C'est LA grande
idée de la sécurisation des par-
cours professionnels, celle qui

La « competitivité » :
argument ou prétexte ?

Débutée le 4octobre, la négociation sur la sécurisation de
I'emploi etla rénovation du marché du travail aborde1'épi-
neuxsujet des accords « compétitivité-emploi » (le vocable
a disparu pour ne pas ficher). Les syndicats different sur
l'attitude & adopter sur ce dossier.

CFDT,CFTC et CFE-CGC acceptent la discussion avec le
Medef. Mais 4 plusieurs conditions. 1l faut, d’abord, que
I'entreprise qui souhaite augmenter la durée du travail et/
ou baisser les salaires soit conjoncturellement dans une
situation réellement difficile. Le Medef, lui, souhaite que
ce type d'accord puisse aussi étre conclu dans le cas de la
« sauvegarde de la compétitivité ». Pour les syndicats, il
doit s'agir daccords 4 durée définie (deux ans), acceptés
par 50% des salariés. Surtout, ils doivent contenir une
clause « de retour 4 meilleure fortune » : si les difficultés
prennent fin, les salariés doivent pouvoir récupérer Neffort
fourni (temps et argent) pour soutenir l'entreprise.

La CFTC ajoute qu'il doit y avoir une interdiction pour
I'entreprise de verser des dividendes pendant la durée de
l'accord. De leur cité, FO etlaCGT refusent officiellement
de négocier des accords de ce type. FO, cependant, est en
pointe sur un sujet précis : quid du salarié qui refuserait
les nouvelles dispositions prévues par un tel accord ? Le
Medef proposait qu'il fasse Fobjet d'un licenciement suf
generis (ni licenciement pour faute ni licenciement
économique pour ne pas avoir a bétir un plan social si plus
de dix salariés refusent). Pour FO, il ne peut s'agir que d'un
licenciement économique, avec toutes les obligations lides.
Les autres syndicats se sont ralliés a ce principe. ¥ J-.c-c
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LES 5 CLES D°'UNE
REVOLUTION
SOCIALE

est notamment appliquée au
Danemark. Autrement dit, éviter
qu'un salarié victime d'une
restructuration perde, outre son
emplol, son salaire, sa protection
sociale, ete. Comment faure ?

Le réceptacle juridique pour-
rait étre l'actuel « Contrat de
sécurisation professionnelle »
(CS5P) qui permet 4 un salané
licencié économique de conti-
nuer de percevoir 80 % de son
ancien salaire brut durant un an.
Le financement de ce CSP est
assure par l'entreprise, et I'assu-
rance-chémage. Patronat et
syndicats ne sont pas opposés i
I'idée d'amplifier ce dispositif,
voire de 'ouvrir i des salariés en
CDD ou en mission d'intérim
(certaines expériences d’ailleurs
sont en cours). « Des lors que l'on
ne met pas en péril les finances de
I"Unedic, pourquoi pas », pré-
vient tout de méme Stéphane
Lardy, secrétaire confédéral FO
en charge de 'emploi.

DROITS ACGQUIS ET

COMPLEMENTS SALARIAUX

Le tfonds d'investissement
soclal, créé 1l v a trois ans, pour-
rait aussi étre appelé a la res-
cousse. En contrepartie, le
demandeur d'emplor en CSP doit
swvre une formation qui lui est
proposée.

Etienne Wasmer suggére
d’améliorer le systéme en assu-
rant également une « portabilité
des droits acquis par un salané
licencié »*, notamment en
matiere de formation. Mieux,
afin d'inciter des chémeurs &
reprendre un poste moins bien
réemunereé dans un autre secteur
professionnel, des « complé-
ments salariaux » pourraient
étre nstitués pour venir com-
bler, temporairement, la perte
salariale. Quelques accords d'en-
treprise prévolent, déja, un
meécanisme de ce genre.

Autant de pistes pour parvenir
a davantage de flumdité du mar-
ché du travail, voire 4 une tlexa-
sécurité a la frangaise, et s’ap-
procher du fameux « triangle
d'or » associant : une grande
flexibilité du marché du travail
avec des régles de licenciement
souples ; un systéme d’'indemni-
sation généreux; des politiques
actives de I'emploi visant & éviter
le chémage de longue durée. W

*Lire le rapport sur la « Mobilité des sala-
res = de Mathilde Lemoine, directeur des
etudes économiques et de la stratégie
marchés, HSBC France et Etienne Wasmer,
professeur des Universités, Département
d'économie, Sciences Po Pans.

LE MODELE DANOIS
TREBUCHE SUR LA CRISE

La flexisecurité danoise tant louée a du plomb dans l'alle depuis sa réforme en 2009, qui a fortement
reduit la durée d’'indemnisation et amoindri la qualité de la formation et du placement des chémeurs.

e fameux modéle de la
Hexazécunte danoise a-t-1l
vécu ¢ Dans ce petit
royaume comme partout en
Europe, la dégradation de la
situation économigue conduit 4
une remise en cause dun certain
nombre des régles sociales
structurant la sociéte.
S'agissant des hicenciements, il
n'y a pas eu de changement. Pour
les entreprizes danoises, la procé-
dure reste rapide. Entre un et
trois mols maximum, y compris
pour les licenciements écono-
nugques, car il v a un consensus
pour considérer qu'il ne faut pas
décourager les employeurs d'em-
baucher en rendant les licencie-
ments plus difficiles.

L'INDEMNISATION REDUITE

DE GUATRE A DEUX ANS

En revanche, sur le volet indem-
nmisation, les données ont considé-
rablement évolué. Fine Pépoque
béme on le chémeur percevait
Jusqui 90 % de son ancien salaire
durant quatre ans. Depuis les
réformes de 2010 du gouverne-
ment Rasmussen (hbéral). le ver-
sement des allocations chémage a
été réduit de quatre a deuxans. Le
montant de I'indemmnté est pla-

Au Danemark, ke taux de chimage est passe de 3,2 % avant 2008 &
7,2% a la fin cu premier semestre 2012, BARDUR EKLUND / SCANPD DENMARK / AFP]

fonné a 2200 euros mensuels
avant impét, soit 1500 euros apres
impéit. Ce qui représente un tau
de couverture, par rapport & l'an-
clen salaire, compris entre 509 et
60 %. Résultat, de nombreux chi-
meurs se retrouvent en fin de
droits. DYautant plus que le taux de
chémage est remonté a4 7.2% (1
était i 3.2% avant 2008) alafindu
premier semestre 2012 Au total,
les cotizations des salarés per-
mettent de financer environ un
tiers des allocations chomage, le
reste étant & la charge de 'Etat. Et
l'entrepnise ne contribue pas.

Une autre réforme a été sévere-
ment critiquée par les syndicats et

le patronat: la « communalisation
des jobs centers ». Avant, ces
bureaux de placement étaient
cogérés par |'Etat et les com-
munes. Depuis 2009, seules ces
derméres en assurent la respon-
sabilité. Une réforme, la aussi,
décidée par le gouvernement Ras-
mussen, sans concertation avec
les partenaires sociaux... ce qu'ils
ont trés mal vécu dans un pays ol
les régles sociales sont générale-
ment fixées par la négociation et
la concertahon. « Ceffe communa-
lisation a été un affront pour le
patronat et les syndicats, exphgue
Philippe Martinez, chargé
d8tudes économiques a l'ambas-

CHAQUE PAYS A SES RECETTES

sade de France au Danemarlk. [ls
estiment gue ceci a conduit a créer
98 [nombre des communes au
Danemark] petits marches du
travail, au détriment de lefficacite
globale. » Vautant plus que, pour
les partenaires sociaux, cette
réforme a aussi mis 4 mal le
trowsieme pilier de la flexasécurite :
l'activation des dépenses consa-
crées au chdmage.

Avec le nouveau systéme, les
communes avancent les frais pour
former ouplacer les chdmeurs, via
des acteurs prives. Puis, I'Etat les
rembourse. « Fatronat et syndicats
considerent gue les commimnes font
n'importe quoi. Que la formation
des chomeurs s'est neftement
degradée. (Qu'ils sont placeés dans
des stages parkings. Tout ¢a pour
que les commumes touchent le plus
rapidement argent de UEtat »,
crtique Philippe Martinez.

Pour autant, pays de consensus,
le Danemark ne compte pas abohr
un systéme de flexisécurité jugé
adapté a l'avenir. Mais le principal
syndicat « LO » et l'orgamsation
patronale « DA » eshment qu'il ya
une crise de la formation des ché-
meurs, et qu'il va falloir la résoudre
pour fare face & la reprise attendue
sur le frontde l'emplo. ¥ J.cc.

« Mini-jobs » allemands « a 1 euro », flesxabalité maximale en Autriche, développement du temps
partiel aux Pays-Bas : les « recettes » des réeformes réalisées par ces pays peuvent laisser perplexe...

e ]
ROMARIC GODIN

= L'Autriche investit dans la
formation. Grice i une lexabihité

maximale, Autriche est cham-
pionne d’Europe de l'emploi avec
un taux de chémage 4 4,5% de la
population active. L'emploveur
peut librement licencier ses
employés et les conditions pour
étre indemmnisé sont séveéres : avolr
travaillé aumoins un an durant les
deux derniéres années pour
prétendre 4 une premiére indem-
nisation, et 28 semaines sur la
dermeére année pour les survantes.
Le tout pour toucher de 604 80%
de son dernier salare net pendant
20 4 52 semaines.

La contrepartie, c'est un service
de recherche d'emploi, PAMS, trés
engageé, avec des entretiens
hebdomadaires et, surtout, un fort
accent mis sur la formation.
Suivre une formation longue peut
permettre de prolonger de plu-
sieurs années la durée d'indemm-

sation. Mas il exaste également un
volet « répression » : tout refus
d'emplol proposé par FAMS est
sanctionné par une suspension de
six semaines d' iIndemmsation, quo
sont dtées du total des droits.

= Les Pays-Bas parlent sur le
temps partiel. Dans ce pays oule
tawx de chémage a longtemps été
proche de 3% avant de remonter
(5.3% en aoit dernier), les
employveurs dowvent faire valoir
une « ralson IMperieuse » pour
mettre fin & un contrat de travail.
La flexabilité du marché neerlan-

dais repose donc plutét sur le
développement du travail 4 temps
partiel et le recours au statut de
travailleur indépendant. Les indé-
pendants représentent 14 % des
actifs aux Pays-Bas, et 47 % de la
population active néerlandaise,
principalement les femmes, tra-
vaillaient & temps partiel en 2008.

Les demandeurs d'emploi
obtiennent une indemmsation de
base faible : trois mois, dont dewsx

a 75% du salaire brut et un 470 %.
Les centres d'emploi sont actifs et
ont l'obhgation de proposer un
emploi ou, a défaut, une forma-
tion. Chaque semaine, le deman-
deur est contrélé sur sa recherche
active d'emploi. Quant aux ché-
meurs de longue durée, leur situa-
tion est gérée par les communes.
Certamnes exigent, en échange
d'un revenu, des travaux d'intérét
général afin de ne pas rester trop
éloigné du monde du traval.

= L'Allemagne subventionne
le Kurzarbeilt - le « chomage
partiel ». lel1 on a connu une forte
embellie du marché du travail
durant les trois derniéres années.
Selon Eurostat, le taux de ché-
mage a chuté de 1L2% en 2005 4
5.9 % en 2011. En aoit 2012, 1l
s'affichart 4 5,5%. La réforme du
travail du début des années 2000
(les fameuses « lois Hartz ») a
surtout insisté sur la flexibilisa-
tion du marché. Les comptes
temps ont été développés, la

durée d'indemmszation réduite, le
temps partiel développé. Aussi,
les « minijobs », contrats payés
400 euros par mols pour
20 heures de travail, =e sont mul-
tipliés. Durant la crise de 2009,
I'Etat fédéral a massivement sub-
ventionné le Kurzarbeif, qui a
permis aux employeurs de
réduire le temps de travail sans
licencier. Les chémeurs de longne
durée, baptisés « Hartz IV »,
doivent rendre des comptes sur
leur recherche d'emploi, accepter
le fameux « travail a 1 euro de
I'heure » et sont susceptibles
détre sanctionnés. En échange, 1ls
per¢oivent une indemnité, et les
communes prennent en charge le
loyer et le chauffage. Le systéme
n'est pas totalement fexible : 1l
reste difficile de mettre fin a un
contrat de travail classique. Du
cité de la sécurité, les « job cen-
ters », les agences de 'emplol, ont
été réorganisés et l'accent mis sur
les formations. W




